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Diversidad Equidad Inclusion --------------=-—-—-——-

DEI + Discapacidad auditiva

El concepto de Diversidad,
Equidad e Inclusion (DEIl) es
clave en el diseno de espacios
laborales Inclusivos. Para
personas  con discapacidad
auditiva, esto Implica adaptar
ambientes que permitan una
comunicacion efectiva,
garantizando accesibilidad,
igualdad de oportunidades vy
bienestar en el lugar de trabajo
mediante soluciones
arquitectonicas y tecnologicas.




Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) se calcula que 500 mil
personas, es decir mas de 1% de la poblacion colombiana tienen una pérdida
auditiva incapacitante. Segun INSOR aproximadamente el 72% no recibe
iIngresos. Cifras actualizadas no estan disponibles.
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Dificultades
en la
Comunicacion

Limitaciones
en el
Acceso a la
Informacion

Falta de Interpretacion en Lengua de Senas: Las reuniones, capacitaciones
y eventos laborales suelen realizarse sin la presencia de intérpretes de
lengua de senas.

Problemas de Comunicacion Oral: La comunicacion directa con
companeros y supervisores puede ser un desafio cuando no se emplean
metodos alternativos.

Documentos y Materiales No Adaptados: Muchas empresas no
proporcionan materiales escritos, como manuales o documentos de
formacion, en formatos accesibles.

Anuncios Importantes Sin Adaptacion: Las actualizaciones o anuncios
Importantes, como cambios en las politicas de la empresa, a menudo se
comunican de manera verbal.
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Aislamiento
Social y
Profesional

Falta de
Sensibilizacion

y
Comprension

Eventos Sociales y de Networking: Las actividades sociales o de networking
pueden ser especialmente dificiles, ya que estas situaciones a menudo
dependen de la comunicacién verbal.

Capacitaciones y Seminarios: Las capacitaciones que no estan adaptadas
con subtitulos o intérpretes de lengua de senas limitan la capacidad de las
personas con discapacidad auditiva.

Prejuicios y Estigmas: Las percepciones erroneas sobre las capacidades de
las personas con discapacidad auditiva pueden llevar a la subestimaciéon y a
la exclusion.

Falta de Educacion de los Companeros: Los companeros de trabajo y
supervisores a menudo no estan capacitados o no saben cémo
comunicarse de manera efectiva lo que contribuye a malentendidos y a una
experiencia laboral menos inclusiva.
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>
accenture

Acerca de Accenture > Inclusiony diversidad

Nuestro

compromiso con la

inclusionyla
diversidad

Descubra como estamos creando una cultura de igualdad en

nuestro lugar de trabajo.

Accenture, una empresa global de servicios profesionales
gue ofrece consultoria y soluciones tecnologicas, se destaca
por su compromiso con la Diversidad, Equidad e Inclusion
(DEI) en el lugar de trabajo. La empresa ha implementado
varias estrategias para crear un ambiente accesible e
Inclusivo para sus empleados con discapacidad auditiva.
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Implementacion de
Subtitulos en Tiempo
Real

Aplicaciones de
Transcripcion
Automatica
Compatibilidad con

Dispositivos Auditivos

Formacion en Lengua
de Senas
Sensibilizacion sobre
Inclusidn
Simulaciones 'y
Talleres Interactivos
Grupo de Recursos
para Empleados con
Discapacidad
Auditiva

Entrevistas con
Interpretacion en
Lengua de Senas
Evaluacion Equitativa
de Candidatos
Personalizados en el
Trabajo

Contratar
Consultores Legales
de DEI



COLOMBIA

Forbeés

PORTADA / DIVERSIDAD, EQUIDAD E INCLUSION

Listado: 12 empresas que

en Colombia son lideres

en diversidad, equidad e
inclusion

José Caparroso, Camila Bernal Duran | junio 21, 2023 @ 6:06:00 am

f Las empresas han hecho de la diversidad y la equidad la mejor
inversién a largo plazo. Esta demostrado que cuando se

X fortalecen en esta materia son mas rentables, tienen mejor
imagen corporativa y llegan a segmentos de clientes que no

in tenian. Forbes presenta un listado de aquellas que llevan la
delantera en este camino.

Los vientos de diversidad e inclusiéon se han ganado un espacio
central en la gestién de talento en las organizaciones. Empresas de
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ACTUALIDAD

Como parte de su campana de Amory
Amistad, Inter Rapidisimo transforma
Sus cajas en casas para mascotas

Lo mas visto

1.

Bogota tiene nuevo centro empresarial en
el occidente, con inversion de $300.000
millones

2

Cofundadora de Crepes & Waffles lidera
iniciativa para homenajear la biodiversiad
colombiana

3.




Empresas colombianas + DEI

El 24% de colaboradores son mujeres y en los cargos de
liderazgo el 31,54%.

| o

ARGOS
60% de su colaboradores son mujeres, 70% de ellas trabaja
en areas generadoras de ingresos y 38% son mujeres STEAM,;
0,2% de sus colaboradores se identifican como no binarios, y
/% se consideran de la comunidad LGBT. 57 colaboradores
BancodeBogota tienen algun tipo de discapacidad; 270 son cuidadores de
alguna persona con algun tipo de discapacidad.
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Forbes Colombia - 2023



Empresas colombianas + DEI

p— En 2025 esperan lograr la participacion paritaria y tienen

programas de mentoria para potenciar capacidades de

' liderazgo en las mujeres y conectarlas con una red de
2¥:Tglae[e]2s]s] -l coONtactos dentro y fuera de la organizacion.

La cadena de supermercados cuenta actualmente con 1.600
colaboradores de poblaciones diversas.
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* No discriminacion

Factores que determinan la DEI en las empresas

* Respeto y aceptacion *  Accesibilidad
*  Apoyo a la diversidad *  Espacios de trabajo inclusivos * Comunicacion inclusiva *  Analisis de datos de DEI
* Equidad en el desarrollo profesional *  Usabilidad * Transparencia en las practicas * Feedback continuo

Diseio

Cultura Fisico Comunicacion Evaluacion
Organizacional En torni y _ y
Transparencia Seguimiento
Laboral
o Practicas . e s
Politicas de Educacion Participacion
Organiza- : y y
Liderazgo S Representacion
cionales E Conciencia P
y Gestion
«  Contratacion inclusiva * Liderazgo inclusivo 5 Fepmeem e B *  Grupos de afinidad o redes de empleados
* lgualdad salarial *  Mentoria y patrocinio *  Concienciacién cultural * Participacion activa

* Toma de decisiones equitativa

Estos factores determinan coOmo se implementa y se sostiene la DEI en el lugar
de trabajo, asegurando que todos los empleados tengan un entorno de trabajo
equitativo, accesible y respetuoso que les permita prosperar.



Conclusion

Implementar el concepto de Diversidad, Equidad e Inclusion (DEI)
en el diseno de puestos de trabajo es fundamental para construir
entornos laborales donde todas las personas,
Independientemente de sus capacidades, origen o circunstancias,
puedan prosperar y contribuir plenamente. Al integrar la DEI en el
disefio, las empresas no solo cumplen con estandares de
accesibilidad y equidad, sino que también fomentan una cultura

Inclusiva que valora la diversidad y reconoce el potencial de cada
iIndividuo.




‘Lo unico importante del diseno es como se
relaciona con la gente”

Victor Papanek



W\w I 44° Congreso de Ergonomia, Higiene,

Medicina y Sequridad Ocupacional.

Hotel Intercontinental Medellin - Colombia

6,7y 8 de noviembre de 2024

GRACIAS

gustavo.sevilla@pascualbravo.edu.co

SEMANA

Reflexion, madurez y nuevos desafios

WWW.COFPOI’OCiOI’ISOG.CO

00000 I\





